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Abstract 

The article presents the results of a research whose objective is the assessment and approach of the 

Quality of the Dying and Dying process in the context of Palliative Care. Quality of death is 

conceptualized as a death free of distress and avoidable suffering for patients and their families, 

according to their wishes, and reasonably consistent with clinical, cultural and ethical standards (Institute 

of Medicine). Principal caregivers assess that the areas that relate to a good quality of death of their 

loved one on the way to saying goodbye to life are connectedness, transcendence, symptom control and 

autonomy, all of which help sustain people's identity until the last moment. The possibility of evaluating 

the factors that intervene in the quality of the process of dying and death will allow to know the health 

resources to optimize and be able to support dying patients and their families, enhancing the approach 

to help every human being die in peace. Psychology, as a discipline, addresses the vital project and the 

search for a new sense of life in the face of illness and finitude through specific techniques. The physical 

fact of death can destroy us, but "the idea of death" can help us live more fully; the consciousness of 

death must catalyze our experiences, rather than paralyze them (Yalom, 1984). 

Resumen 

El artículo presenta resultados de una investigación cuyo objetivo es la evaluación y el abordaje de la  

Calidad del proceso de  Morir y  de Muerte en en el contexto de Cuidados Paliativos. La calidad de 

muerte se conceptualiza como una muerte libre de angustia y sufrimiento evitable para los pacientes y 

sus familiares, de acuerdo a sus deseos, y razonablemente coherentes con los standards clínicos, 

culturales y éticos (Institute of Medicine). Los cuidadores principales evalúan que las áreas que se 

relacionan con una buena calidad de muerte de su ser querido en el camino de despedirse de la vida son 

la conectividad, la trascendencia, el control de síntomas y la autonomía, todas ellas ayudan a sostener la 

identidad de las personas hasta el último momento. La posibilidad de evaluar cuales son los factores que 

intervienen en la calidad del proceso de morir y de muerte permitirá conocer los recursos sanitarios para 

optimizar y lograr apoyar a los pacientes moribundos y sus familias, potenciando el abordaje para ayudar 



a que todo ser humano muera en paz. La psicología, como disciplina, aborda el proyecto vital y la 

búsqueda de un nuevo sentido de vida frente a la enfermedad y la finitud a través de técnicas específicas. 

El hecho físico de la muerte nos puede destruir, pero “la idea de la muerte” nos puede ayudar a vivir de 

una forma más plena; la conciencia de muerte debe catalizar nuestras vivencias, en vez de paralizarlas 

(Yalom, 1984). 
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