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1.1 CONTEXTE ET JUSTIFICATION DE L’ETUDE
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1.1.1 Contexte de l’étude
Dès la fin de l’année 2019, le monde entier est affecté par une crise sanitaire du corona virus, avec un impact non négligeable sur tous les secteurs de l’économie et du social, en occurrence de l’éducation et de la formation. Une pandémie qui part de la ville de Wuhan en Chine pour se propager dans tous les continents parmi lesquels l’Afrique. 
Le premier cas de COVID-19 au Cameroun est annoncé officiellement le 6 mars 2020 d’après le communiqué de presse du ministre camerounais de la santé. La riposte à l’évolution de la pandémie ne se fait pas attendre. Dès le 18 mars 2020, s’applique une série de 13 mesures annoncées par le Premier Ministre dans son discours du 17 mars 2020, à la suite d’une concertation interministérielle qui s’est tenue le même jour. La troisième mesure concerne le secteur éducatif avec la fermeture de tous les  établissements publics et privés de formation relevant des différents ordres d’enseignement, de la maternelle au supérieur, y compris les centres de formation professionnelle et les grandes écoles  à partir du 18 mars 2020 (Déclaration du premier ministre au soir du 17 mars 2020) jusqu’au 31 mai 2020 (Déclaration spéciale du Premier Ministre le 15 mai 2020 fixant les modalités de réouverture des écoles le 1er juin 2020). L’enseignement supérieur n’échappe pas à cette crise liée à la COVID-19 qui affecte le cursus universitaire de plus de 347.000 étudiants avec non seulement la fermeture des universités publiques et privées nationales mais aussi la mise sur pied des reformes liées à l’enseignement supérieur conformément au respect des mesures barrières. 
S’il est vrai que la fermeture des écoles vise à imposer le respect des mesures restrictives de regroupement et de déplacement, elle place des milliers d’apprenants dans une situation de « privation éducative ». En effet, cette crise touche près de 363 millions d’apprenants dans le monde et déscolarise un élève sur cinq (UNESCO, 2020b). En plus de cela, les systèmes éducatifs sont exposés aux  taux de décrochage estudiantin importants et une résilience limitée aux chocs, sans oublier le sentiment d’exclusion des étudiants ; Ce qui pourrait entrainer des pertes énormes de capital humain et une diminution de l’accès aux débouchés économiques (AZZI-HUCK & SHMIS, 2020). C’est dans ce cadre que des reformes se mettent rapidement en œuvre pour assurer la continuité pédagogique universitaire.
[bookmark: _Toc75495085]1.1.2 Justification de l’étude
L’éducation en situations d’urgence (ESU) peut être définie comme un ensemble d’activités conceptuelles permettant aux étudiants de continuer à s’instruire de manière structurée, même dans des situations d’urgence, de crise ou d’instabilité à long terme (Save the Children, cité par (COOPI, 2018, p. 6). La situation d’urgence ou de crise est manifeste lorsqu’il n’est plus possible de continuer l’éducation normalement. Elle est généralement le résultat des conflits armés (Conflit armé au Soudan du Sud), catastrophe naturelle (séisme au Népal en 2015 qui a détruit plus de 36.000 salle de classe) ou de situation de crise sanitaire (Ebola en 2014-2015 en Guinée, au Liberia et en Sierra Leone avec fermeture des écoles pendant plus de sept mois) (Nicolai et al., 2015). Cette situation d’urgence ou de  crise est compromettante pour l’éducation comme le cas actuel de la crise sanitaire due au corona virus. Le système éducatif s’en trouve perturbé connaissant dans la plupart des cas un arrêt partiel, voire complet des cours. Les infrastructures peuvent être détruites, tandis que ce climat d’insécurité est susceptible de porter atteinte à l’intégrité physique des enseignants et des élèves.
Les recherches dans le domaine de l’éducation en situation de crise se justifient d’abord parce que les auteurs à l’instar de (Chelpi-den Hamer et al., 2010) décrient les carences de recherche sur le thème de l’éducation en situation d’urgence. L’auteur déclare que quand bien même ces recherches existeraient, elles interrogent plutôt le rôle de l’école dans la genèse des conflits. La littérature anglophone quant à elle s’inscrit dans une perspective de recherche appliquée tandis que d’autres recherches analysent plutôt les discours institutionnels sur « l’éducation en situation de crise » avec emphase sur le processus de gouvernance globale. Toutefois,(Chelpi-den Hamer et al., 2010) décrient le fait que ces études ne s’appuient guère sur un matériel empirique de type ethnographique et les effets des interventions éducatives d’urgence restent encore peu analysés. C’est la raison pour laquelle, ils invitaient à multiplier les recherches empiriques en sciences sociales sur cet objet.
Ensuite, ces recherches sur l’éducation en situation de crise se justifient par la nécessité de partager les bonnes pratiques issues des expériences d’éducation en situation de crise. Après analyse une analyse des Documents Sommet d’Oslo sur l’éducation,(Nicolai et al., 2015) ont formulé plusieurs recommandations pour une intervention consolidée en faveur de l’éducation en situation d’urgence et de crises prolongées. L’un des axes de la troisième recommandation concerne la collecte et l’utilisation des données adéquates. Ces auteurs estiment que posséder de meilleures données est un élément important pour le suivi, pour construire les connaissances et tirer des leçons sur les thèmes de l’éducation et des crises. En d’autres termes, ces recherches vont procurer des données qui vont contribuer à enrichir la plate-forme commune pour l’éducation en situations d’urgence et les crises prolongées, afin de rendre la structure plus coordonnée et plus efficace.
Maintenant, si l’on s’attarde sur le fait que le curriculum de l’enseignement secondaire général a subi des modifications suite à l’introduction des FOAD, les auteurs s’accordent sur le fait que la mise en œuvre d’un nouveau curriculum devrait faire l’objet d’une étude afin de s’assurer que les objectifs assignés au départ sont atteints(Mkpa, 1987). Il en va de même pour des instances internationales tels le BIE qui estiment qu’une évaluation est nécessaire pour s’assurer de la qualité du curriculum. Cette étude peut être réalisée pendant le développement du curriculum,  à la phase d’implémentation, après une phase pilote comme ce fut le cas pendant la période du confinement ou encore après la mise en œuvre du curriculum. Rappelons que le curriculum occupe une place de choix dans l’atteinte de l’ODD4, d’où la nécessité de veiller sur sa qualité. 
Pour Mkpa, 1987), l’évaluation réalisée dès la mise en œuvre du curriculum permet de voir si le curriculum est en congruence avec les besoins de la société, si  le curriculum est fonctionnel ou utilisable et aussi d’identifier les points à améliorer avant qu’il ne soit finalement adopté pour utilisation. Deux raisons justifient cette forme d’évaluation. Il s’agit d’une part du besoin d’évaluer et de suivre le nouveau programme afin de déterminer leur valeur avant leur adoption et d’autre part, la nécessité d’éviter des pertes. En effet, si les capitaux humain, matériel et financier sont dépensés pour se rendre compte qu’à la fin ce n’est pas valable, ce sera une perte considérable de temps pour l’Etat et pour les individus. Si le planificateur attend l’implémentation avant d’évaluer l’effectivité de son curriculum, il pourra se rendre compte qu’il aura travaillé en vain. Ainsi, l’évaluation formative permet d’assurer le suivi et l’évaluation du programme avant qu’il ne soit totalement implémenté. Mkpa & Izuagba (2004) montrent que l’évaluation formative pendant l’élaboration du curriculum permet d’assurer :
· le contrôle de la qualité de l’out put ;
· le contrôle de la qualité du matériel proposé par le curriculum ;
· l’adéquation du contenu avec la cible ;
· l’élimination des objectifs non réalisables, des contenus non relevant et des expériences d’apprentissage non relevant avant que le curriculum ne soit adopté pour utilisation.
Enfin, cette éducation en situation d’urgence est caractérisée par l’introduction des FOAD dans le curriculum. Baron & Bruillard (2008) justifie la nécessité des études sur l’intégration des TIC dans les écoles par le fait qu’ils jouent un rôle fondamental pour définir et organiser les activités des élèves.
Notons également que ce thème se distingue par son importance et sa pertinence. De par son importance, les interventions éducatives en période de crise sont salutaires. L’UNICEF estime que lorsque : « les enfants reçoivent une instruction en dépit d’un contexte difficile, c’est la société dans son ensemble qui en bénéficie : l’éducation peut stimuler la croissance économique, réduire la pauvreté et les inégalités, et contribue également à ramener la paix et la stabilité ». Dans le même ordre d’idée, l’INEE (2004, p. 39) montre que l’éducation peut jouer un rôle crucial en aidant la population sinistrée à s’adapter à sa situation grâce à l’acquisition de connaissances et de compétences nouvelles essentielles à sa survie et à réinstaurer dans son existence un semblant de normalité. Dans le même sens (COOPI, 2018) estime que l’éducation est en effet importante pour répondre aux besoins fondamentaux des enfants et des communautés à court terme, tandis qu’à long terme, elle les aide à réduire leur vulnérabilité et leur fournit les outils nécessaires pour construire leur « nouvelle » vie. C’est pourquoi plusieurs programmes se mobilisent en faveur de l’éducation en situation d’urgence. Le Réseau Inter-agences d’éducation d’urgences (INEE) en est l’un des acteurs majeurs. Nous pouvons également mentionner le programme « Education Cannot Wait » qui mobilise des fonds sur le plan international en faveur de l’éducation en situation d’urgence. 
Quant à la pertinence du thème, Les activités en faveur de l’éducation en situation d’urgence trouvent leur légitimité dans plusieurs conventions internationales qui reconnaissent l’éducation comme un droit fondamental de l’être humain. L’INEE (2004) en a recensé quelques-unes à l’instar de la Déclaration universelle des droits de l’homme (1948) ; la Convention relative au statut des réfugiés (1951), la quatrième Convention de Genève relative à la protection des personnes civiles en temps de guerre ; le Pacte international relatif aux droits économiques, sociaux et culturels (1966); la Convention relative aux droits de l’enfant (1989); et le Cadre d’action de Dakar en faveur de l’Education pour tous adopté au Forum mondial sur l’éducation (2000). Toutefois, l’(INEE, 2004) précise que le droit de toute personne à une éducation de qualité, y compris celles qui sont frappées par une situation d’urgence est explicitement inscrit dans la Convention relative aux droits de l’enfant (CRC), les Objectifs du Millénaire pour le développement (OMD). Nous observons également que le Cadre d’action de Dakar sur l’Education Pour Tous (EPT), Déclaration d’Incheon et Cadre d’action pour la mise en œuvre de l’Objectif de développement durable 4 mentionne explicitement à la page 8 le droit à l’éducation en situation de crise.
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1.2.1 Constats
- Dès le 18 mars 2020, s’applique une série de 13 mesures annoncées par le Premier Ministre dans son discours du 17 mars 2020, à la suite d’une concertation interministérielle qui s’est tenue le même jour.
- Le monde a subit un choc sanitaire majeur impactant l’ordre économique, social, politique intercontinental
- La crise sanitaire a fragilisé l’organisation de la formation universitaire surtout dans les pays africains à travers l’arrêt systématique des cours et autres activités universitaires 
- Au Cameroun, la prévoyance gouvernementale en matière de crise sanitaire avant la COVID 19, les reformes gouvernementales de riposte et les procédures de résilience post-covid  s’avèrent différemment appliquées dans les établissements d’enseignement supérieur 
1.2.2 Problème de recherche 
Un problème de recherche est : « écart constaté entre une situation de départ insatisfaisante et une situation d’arrivée désirable » Mace (1999 ; 14). Il est aussi une difficulté ou un manque de connaissance qui a trouvé une formulation appropriée à l’intérieur d’un champ de recherche, à l’aide des concepts, théories et des méthodes d’investigation qui lui sont propres. Dans cette optique, nous allons d’abord vous présenter la situation satisfaisante et ensuite, celle réelle, pratique, insatisfaisante, intrigante qui a suscité notre curiosité. La crise du COVID 19 touche près de 363 millions d’apprenants dans le monde et déscolarise un élève sur cinq selon l'UNESCO, 2020. La fermeture des universités à cause de la pandémie impose un nouveau paradigme dans la formation universitaire. Certaines universités réussissent à développer les enseignements à distance participatifs, d’autres à cause des effectifs pléthoriques ne réussissent pas à développer des alternatives pour la continuité des cours. L’année académique 2019-2020 s’est illustrée par les retard dans l’avancé des dossiers académique (demande de soutenance, évaluations, élaboration des diplômes, suivi des travaux de mémoires et de thèses...) 
L’application des reformes exigent une mobilisation conséquente des moyens techniques, financiers et humains qui sont limités. Le degré d’application des reformes en contexte de C OVID 19 est difficilement efficace surtout sur le volet de l’enseignement à distance à l’UYI. Les travaux de recherche, les soutenances de mémoires et de thèses, les évaluations de contrôle continu et de sessions normales, les réunions de coordination des activités universitaires, les enseignements, les stages,... ont été interrompus dans les universités publiques et privées. Fort de cette théorie, notre problème se situera dans l’impact de l’application des reformes de l’enseignement supérieur en contexte de COVID-19  dans les processus de formation à l’UCAC de Yaoundé comparativement à l’Université de Yaoundé I. 
1.3 QUESTIONS, OBJECTIFS ET HYPOTHESES DE RECHERCHE 
1.3.1. QUESTIONS 
QG : En quoi l’application des reformes de l’enseignement supérieur impacte la formation à l’UCAC et à l’UY1 ? 
· QS1 : Quel est l’état de lieux comparatif de l’application des reformes de l’enseignement supérieur en contexte de COVID 19 à l’UCAC de Yaoundé et à l’Université de Yaoundé I ? 
· QS2 : Quels sont les impacts de ces reformes sur la formation tant à l’UCAC de Yaoundé qu’à l’UY1 ? 
· QS3 : Quelles sont les stratégies pour une application efficace, efficiente et pour une optimisation des retombés de ces reformes sur la formation universitaire à l’UCAC de Yaoundé qu’à l’UY1 ?
1.3.2. HYPOTHESES
HG : L’application des reformes de l’enseignement supérieur ralentie le processus de formation à l’UCAC de Yaoundé et à l’UY1
· HS1 : Les reformes de l’enseignement supérieur en contexte de COVID 19 sont différemment  appliquées à l’UCAC de Yaoundé et à l’UY1
· HS2 : Les impacts de l’application des reformes en contexte de COVID 19 sur la formation à l’UCAC de Yaoundé et à l’Université de Yaoundé 1 sont relativement négatifs
· HS3 : La création généralisée des centres du numérique universitaire est l’une des stratégies pour prévoir les impacts des crises sur la formation universitaire 
1.3.3. OBJECTIFS
OG : explorer le degré d’application des reformes de l’enseignement supérieur en contexte de COVID 19 et les retombés sur la formation à l’UCAC et à l’UY1
     -  Faire une étude comparative de l’application des reformes en contexte de COVID 19 à l’UCAC de Yaoundé d’une part et à l’UY1 d’autre part 
         -  Evaluer les impacts de l’application des reformes en contexte de COVID 19 sur la formation à l’UCAC de Yaoundé et à l’UY1
         - Formuler des stratégies pour prévoir les impacts des crises sur la formation universitaire 
1.4 METHODOL.OGIE  
1.4.1. Type de recherche 
Notre recherche sera de type exploratoire. Elle s’effectuera de 2021 à 2024 avec les données de 2020 sur la pandémie et l’année académique 2019/2020 précisément à  l’Université Catholique d’Afrique Centrale (UCAC) de Yaoundé et l’UY1.
1.4.2. Définition de la population
La population cible objet de notre étude est hétérogène mais issus d’un même secteur d’activité professionnelle à savoir l’enseignement supérieur. De cette population cible, nous avons extrait une population accessible composée ainsi qu’il suit :
· Des échantillons d’enseignants de l’UCAC et de l’UY1 ;
· Un échantillon d’étudiants de l’UCAC de Yaoundé et de l’UY1. 
· 10 membres de l’administration de l’UCAC de Yaoundé et de l’UY1
· 10 responsables MINESUP
1.4.3. Définition de l’échantillon d’étude
L’échantillon que nous allons sélectionner inclut les  étudiants, enseignants, les responsables de l’UCAC de Yaoundé et de l’UY1 et du MINESUP.
· Pour les étudiants 
 Les critères de sélection des étudiants sont relatifs à :
· Etre inscrit effectivement dans une faculté de l’UCAC de Yaoundé et de l’UY1 à partir du début de la pandémie COVID 19
· Pour les enseignants
 Les exigences de sélections sont inhérentes à :
· Etre enseignant dans une faculté de l’UCAC de Yaoundé et de l’UY1 à partir du début de la pandémie COVID 19 ;
1.4.4. Choix des méthodes et des instruments des collectes des données
Notre étude se situant dans le paradigme de la recherche mixte, la collecte des données sera faite par l’entremise  du questionnaire que les intéressés devraient remplir et les entrevus (avec enregistrement si possible).
1.4.5. -Le questionnaire
Le questionnaire que nous avons mis en place intéresse particulièrement trois types de répondants :
· Les enseignants
· Les étudiants ;
· Membres de l’administration 
1.4.6. Procédure de mise au point du questionnaire
Pour être plus méthodique, nous avons élaboré un planning mettant en évidence la chronologie des différentes activités selon qu’il suit :
· Jalon du projet de questionnaire,
· Sélection des étudiants pour remplir le questionnaire ;
· Test du questionnaire réalisé
· Validation du questionnaire définitif ;
· Multiplication du questionnaire ;
· Prise de contacts avec  les chefs des départements de la faculté de droit et entretien préalable avec  les étudiants volontaires ;
· Réalisations des entretiens ;
· codage du questionnaire avec Excel ;

  1.5. RESULTATS ATTENDUS
-  les degrés d’application  des reformes de l’enseignement supérieur en contexte de COVID 19 à l’UCAC et à l’UYI 
- les retombés de l’application des reformes de l’enseignement supérieur en contexte de COVID 19 sur la formation 
- la défaillance de la formation universitaire à supporter efficacement la crise sanitaire
- l’université publique et l’université privée ont les modes d’application des reformes différentes 
- l’urgence d’une stratégie nationale de prévoyance des crises sur l’enseignement supérieur 
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